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CRPU Présentation

Collège Romand de psychologie d’urgence (CRPU)

Carol Gachet, Helena Casazza 21 juin 2011

+
Collège Romand de Psychologie

d’Urgence

� Historique

� Création en 2003 par Raphael Gerber (AVP)

� Membres

� Coordinateurs des cellules de soutien psycho-social et psychologique des 
cantons romands (Genève, Fribourg, Jura, Neuchâtel, Valais, Vaud)

� Mission

� Permettre le partage de connaissances et d’expériences dans le domaine de la 
psychologie d’urgence pratiquée en Romandie. 

� Actions

� Réunions:  env. 3 par année

� Formations continues: colloque organisé tous les 2 ans

� Pôle recherche en développement
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+ Membres
Canton/

Ville

Cellule d’urgence 

in situ activée 

par

Nom de la cellule

(B) 

Fribourg Police et 144
EMUPS
Equipe Mobile d’Urgences 
PsychoSociales rattachée au RFSM 
(Réseau Fribourgeois de Santé Mentale)

(A) 

Genève Police
AGPsy
Association Genevoise des Psychologues 
& Police Cantonale GE

(A)

Lausanne
Et
Lausanne 
Ouest

Police et Pol 
(Police de l’Ouest 
Lausanne)

AVP-Police
Association Vaudoise des Psychologues 
& Police Municipale Lausanne

(B) 

Neuchâtel
032 889 9000
Police cantonale

UNIP
Unité Neuchâteloise d’Intervention 
Psychosociale. Rattachée au SSCM 
(Service de la Sécurité Civile et 
Militaire)

(A)

Valais
144 AVPU

Association Valaisanne des 
Psychologues de l’Urgence

(A)

Jura
078/646.86.29 Psychologie d’Urgence Jura – Jura 

Bernois

Les cellules de soutien psychologique 
présentées ci-après peuvent être activées 
très rapidement après un accident majeur; un 
professionnel devrait pouvoir intervenir dans 
de brefs délais (30 min à 1h) sur place ou au 
domicile des victimes sur appel de la police 
ou autres services d’urgences indiqués.
C’est ce que l’on nomme l’aide psycho-
sociale immédiate ou l’aide « in situ».
Le debriefing psychologique n’est PAS 
une aide immédiate mais post-immédiate
(après 72h) qui doit impérativement être 
dispensée par un professionnel formé.
Ces cellules sont composées soit:

A. uniquement de psychologues formés 
qui assurent alors du « soutien 
psychologique » et sont à mêmes d’effectuer 
ensuite un debriefing psychologique.

B. de professionnels de santé et du 
social , parfois du spirituel qui assurent alors 
du soutien psycho-social in situ.

+
Similarité

entre les cellules romandes

� Système d’alerte

� Permanence téléphonique activée par des services d’urgences

publiques (police -centrale d’alarme-, 144, …)

� Permanence 24h/24 et 7j/7

� Intervention dans l’heure suivant l’appel

� Intervention

� Soutien psycho-social ou psychologique (en fonction de la cellule A ou

B)

� Philosophie d’intervention fidèle au RNAPU
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+
Similarités

entre cellules romandes

� Après l’intervention

� Rédaction du rapport 

� Intervision et supervision

� Divers

� Formation continue commune

+
Divergences 

entre les cellules romandes

� Type de situation demandant une intervention, ex:

� Conflits conjugaux

� Annonce d’un décès

� Tarifs et rémunération

� Dédomagement et prix forfait

� Recrutement

� Entretien personnalisé et période d’essai

� Durée de stage au sein de la cellule

� De quelques semaines à une année
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+
Objectifs futurs

� Consolider et uniformiser les principes de base qui permettent une

homogénéité tout en respectant les divergences issues des 

spécificités locales

� Développer le pôle recherche afin d’adapter au mieux les outils et les 

moyens interventions

� Etre attentifs à la qualité des careteams et à leur compatibilité avec 

les critères du RNAPU  

+

Merci pour votre attention !


