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Allocution de bienvenue et définition 
des objectifs

Dr. méd. Andreas Stettbacher, mandataire du 
Conseil fédéral pour le Service sanitaire coordonné  

(SSC)

Programme

� Accueil

� Brève rétrospective « 10 ans du RNAPU »

� Objectifs de la journée
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Situation initiale, événement� L’analyse du massacre de Zoug du 

27 septembre 2001 a démontré

que des directives et des normes

en matière d’aide psychologique

d’urgence auraient pu être d'un

grand secours.

� Cette situation a poussé le 

conseiller national Felix Gutzwiller

à déposer le 21 mars 2002 une

motion portant sur l'élaboration de 

mesures visant à améliorer l'aide

psychologique d'urgence.

� De nombreux événements de 

grande envergure sont survenus

entre-temps. 2

Motion Gutzwiller
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Attribution de mandat

� Le 15 mai 2002, le Conseil fédéral a répondu comme suit
à la motion Gutzwiller :

„ ...le DDPS chargera le RNAPU d'élaborer les mesures et les 
standards exigés, par l'intermédiaire du mandataire du  
Conseil fédéral pour la préparation du Service sanitai re
coordonné . …“
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Réponse du Conseil fédéral à la motion Gutzwiller

RNAPU
� Le Réseau national d’aide psychologique d’urgence (RNAPU) est une

commission spécialisée permanente créée à la demande du 

mandataire du Conseil fédéral pour le Service sanitaire coordonné.

� Le RNAPU émet notamment des directives d’intervention et des 

standards de formation et certifie des organisations d’intervention et 

d’instruction de l’aide psychologique d’urgence. 

Le RNAPU a publié en janvier 2006 les

« Directives d'intervention et standards de formation

en matière d'aide psychologique d'urgence » qui

constituent aujourd'hui la base de l'ensemble des 

cantons pour le domaine de l'aide psychologique

d'urgence (« Label RNAPU »).
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Le groupe spécialisé du mandataire du SSC émet des dire ctives
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RNAPUSont certifiés RNAPU à ce jour : 

17 organisations d’intervention et treize organisations de 
formation, et

88 spécialistes en psychologie d'urgence
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Certification

RNAPUOrganisations d’intervention et d’instruction

� Equipes psychologiques de la ville de Lausanne

� CareLink

� Premiers secours psychologiques du canton de St-Gall

� Care Team du canton de Berne

� Association valaisanne des psychologues d'urgence (AVPU)

� Kantonale Krisenorganisation Basel-Stadt
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Organisations certifiées
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RNAPUOrganisations d'intervention

� CFF AG

� Cellule « accueil psychologique » de la police cantonale ORCAF FR

� Sondergruppe Peers Zentralschweiz (c/o Kapo LU)

� Pol cant NE, unité de debriefing - police (UDEP)

� Unité neuchâteloise d'intervention psychosociale UNIP

� AGPsy-Police cantonale genevoise

� Care Team Aargau

� Association AJUSTE

� Care Team Grischun

� Verein Care Team Kanton Schwyz

� Care Team AR/AI

4

Organisations certifiées

RNAPUOrganisations d'instruction

� OFPP

� Office protestant de la formation (opf)

� Développement du personnel et de l'organisatiion de l'Hôpital universitaire de Bâle

� APSPA

� notfallpsychologie.ch

� ICP Intervention de Crise et Prévention

� FARP (Formation des Associations romandes et tessinoise des Psychologues)

4

Organisations certifiées
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RNAPU

Quatre congrès nationaux : 

� 2001  Etat des lieux

� 2004  Directives d'intervention et standards de formation

� 2007  Collaboration avec l'assistance spirituelle d'urgence

� 2010  Révision des directives d'intervention, 
assurance-qualité

4

Congrès nationaux « Aide psychologique d'urgence et ass istance
spirituelle d'urgence »

RNAPU

� La recherche basée sur les résultats de nos activités doit
augmenter nos connaissances et contribuer au 
développement de nos standards

� Pour ce faire, nous devons disposer d'une base de 
données commune qui reflète l'ensemble de nos 
nombreuses prestations

� Nous devrions collaborer et trouver ensemble une formule
stantardisée de saisie de ces prestations et la mettre en 
oeuvre au moyen du SII, par exemple.
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Contribution du mandataire à la vision du RNAPU pour l' avenir
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Objectifs

Objectifs de la journée

� Mettre en contact des spécialistes de l'aide d'urgence

� Informer sur les expériences passées, la situation actuelle et 
les conséquences pour l'avenir

� Développer une compréhension commune de la notion
d'intervention


